DE LEUR EXPERT-COMPTABLE ?

Les dirigeants de TPE-PME doivent aujourd’hui gérer des problématiques de plus

en plus complexes en matiere de comptabilité. Pour accompagner ces derniers de

maniere pertinente, il est primordial que les experts-comptables prennent alors la
juste mesure des nouveaux besoins et exigences de leurs clients.

Afin daider les experts-comptables dans cette démarche, Sage a identifié, en
partenariat avec GMV Conseil, les problématiques et attentes
des dirigeants de TPE-PME.

LES FONCTIONS COMPTABLES
EN ENTREPRISES

Une trésorerie Complexification Dispositifs d'aide
problématique du social aux entreprises

DES FONCTIONS COMPTABILITE
INTERNE SOUS PRESSION

I'activité. Besoin d'outils et
d'accompagnement.

confirmer les travaux
effectués et optimiser la
rentabilité

sont pergues comme
une contraite
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LA RELATION ENTREPRISE/
EXPERTS-COMPTABLES
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DES CLIENTS EN DEMANDE D'OUTILS ET D’ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISES :

La garantie d’'une prestation Une relation traditionnelle Une culture du « chiffre »
maitrisée est acquise et classique et des et un manque de
nimpressionne plus fonctionnements peu innovants transparence sur les tarifs

Des clients a la recherche Plus de conseils experts
de simplification des échanges, et un meilleur accompagnement face
d'évolutions et dadaptation a leurs besoins a la compléxité des changements
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LE SERVICE

CDES ATTENTES SEGI\/IENTEES)
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ACCOMPAGNEMENT COACHING MANAGEMENT DES
COMMUNAUTES DE CLIENTS

Tutoring pour gagner Des DAF en attente de Des modes de
en autonomie et mise a coaching pour accompagner communication plus
disposition d'outil pratiques la croissance participatifs
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TECHNOLOGIES INFORMATION
SECTORISEE
des process simplifiés : attente d'une montée
meilleur automatisation, en compétence

contréle et partage
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UNE RELATION PERCUE POSITIVEMENT
MAIS A RENFORCER

Lexpert-comptable est percu comme un
prestataire sérieux et fiable mais en retard
sur la digitalisation.
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