
1

Entreprise 
Normandie Seine Immobilier

Localisation
Rouen, France

Secteur d’activité 
Finance, banque et assurance

Solution
Sage FRP 1000

TÉMOIGNAGE CLIENT

Normandie Seine Immobilier anime l’activité immobilier  
du Crédit Agricole de Normandie Seine, fédérant les agences 
à la marque Square Habitat sur le périmètre couvert par la 
banque régionale. 
 
Chaque Caisse régionale Square Habitat est une entreprise 
indépendante. Normandie Seine Immobilier s’appuie sur la 
force mutualiste et la structure du groupe pour faire vivre 
localement une dynamique résolue de croissance. 
 
La plateforme Sage FRP 1000 et son module de business 
intelligence accélèrent et fiabilisent la disponibilité des 
données de performance financière de l’entreprise.

Principaux résultats
•	 Rapidité du reporting grâce au module BI intégré dans 

Sage FRP 1000
•	 Automatisation du recueil des données
•	 Partage des données avec les directeurs d’agence et les 

décideurs au sein de la banque

Normandie 
Seine 
Immobilier
choisit Sage 
FRP 1000 pour
éclairer sa prise 
de décisions
La filiale du Crédit Agricole, 
engagée dans une stratégiede 
croissance externe, a besoin de 
disposer au plus tôt de ses résultats



Accélérer la disponibilité d’indicateurs ciblés.

Gagner son indépendance
Normandie Seine Immobilier connaît une forte croissance de 
son réseau d’agences. En effet, l’entreprise est en permanence 
à la recherche d’opportunités pour densifier et étendre 
le maillage de son territoire. C’est pourquoi améliorer sa 
capacité d’anticipation de sa performance est stratégique pour 
Normandie Seine Immobilier.

Thierry Gazeau est le Directeur Général de l’entreprise. « Ma 
priorité est de me rapprocher du temps réel. Disposer d’une 
comptabilité juste au plus tôt me permet de me positionner en 
parfaite connaissance de cause sur des affaires en maîtrisant 
mon risque. Notre performance repose sur l’équilibre entre la 
réactivité et la sécurité. L’outil de reporting intégré à Sage 
FRP 1000 conjugue ces deux impératifs dans le sens de l’action. 
Plus vite sûr de mes chiffres, je peux être davantage réactif
dans mes décisions d’investissement. »

Avant Sage FRP 1000 et son outil de reporting intégré, 
bénéficier des données qui l’intéressent dans des délais 
opérationnels était beaucoup plus compliqué. « Avant, 
je dépendais de la disponibilité de mon Responsable 
Administratif et Financier. Dans des périodes de planning  
un peu chargé, je ne voulais évidemment pas lui faire perdre  
du temps. »

Accélérer la clôture des comptes
Au-delà de la disponibilité rapide d’indicateurs ciblés, 
c’est bien la rapidité de publication de l’ensemble de la 
performance financière de l’organisation qui est l’objectif. En 
effet, le fast closing est l’une des priorités de Normandie Seine 
Immobilier. « Étant filiale d’un groupe bancaire, je suis
maintenant consolidé. Et cette consolidation au sein d’un 
groupe coté au CAC 40 nécessite forcément des délais 
extrêmement rapides ! »

Or, pour une organisation de la taille de Normandie Seine 
Immobilier, cette rapidité de clôture ne va vraiment pas de 
soi. « Nous avons vécu comme une vraie contrainte au début 
l’obligation de produire beaucoup plus vite nos comptes. Après 
tout, même au sein d’un groupe international, nous restons 
une PME. Une PME de 200 personnes ! Il a donc fallu que nous 
puissions trouver les solutions adaptées. L’outil de reporting 
intégré à Sage FRP 1000 est clairement un atout dans notre
capacité à répondre aux attentes du Crédit Agricole. »

La pédagogie est une autre illustration de l’intérêt de disposer 
d’un outil comme le module de business intelligence. « Le 
conseil d’administration de la Caisse n’est pas du tout de la 
partie immobilière. C’est pourquoi il faut lui remonter les 
informations utiles, qu’ils puissent comprendre rapidement. »
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Piloter la performance
L’outil de reporting intégré à Sage FRP 1000 bénéficie 
de nouveaux modules de robotisation et de planification. 
L’utilisateur a ainsi la possibilité de définir lui-même toutes 
les étapes propres au processus de reporting dans le contexte 
de son organisation et de mettre en place un pilotage 
automatique du processus avec une gestion fine des alertes.

« La BI intégrée nous a permis d’améliorer le pilotage de 
l’entreprise. Ce saut qualitatif s’appuie sur l’automatisation 
du recueil de données, générées dans les outils métiers et 
déversées dans Sage FRP 1000. Le chiffre d’affaires, mais aussi 
les factures non parvenues, sont des exemples de données qui 
alimentent automatiquement notre reporting. Il est facile
d’imaginer combien la précision du pilotage de l’entreprise 
gagne à disposer au plus vite et de façon organisée de la 
réalité de l’activité, en produits comme en charges. »

« Il est facile d’imaginer combien 
la précision du pilotage de 
l’entreprise gagne à disposer au 
plus vite et de façon organisée de 
la réalité de l’activité.»

Thierry Gazeau 
Directeur Général, Normandie Seine Immobilier
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https://www.facebook.com/SageFrance/
https://www.youtube.com/user/Sageenfrance
https://twitter.com/SageFrance
https://www.linkedin.com/company/sage-software/
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