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Introduccion

Digitalizarse ya sf o sf. Las PYMES tienen una oportunidad de lujo para adoptar soluciones digitales.
El programa Kit Digital les permite beneficiarse de una serie de ayudas para avanzar tecnolégicamente.

Actualmente, Espafia se encuentra en el puesto 16 de 27 en digitalizacion de PYMES. L a cifra llama la
atencion, pues el pals ha perdido tres posiciones con respecto al lugar en el que se situaba en 2020.
Esto hace mas necesario que nunca que las PYMES obtengan ayuda extra para digitalizarse.

En esta gufa encontraras todas las claves sobre el Programa Kit Digital. Te detallaremos cuél es su
importancia para las empresas y como acceder a él. Ademés, también encontraras la siguiente informacioén:

« Qué es el programa Kit Digital.
« Quién puede beneficiarse de las subvenciones.
« Cuales son los requisitos para acceder a las ayudas.

« Qué puede hacer Sage para ayudarte en todo este proceso.
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1. ¢De donde surge el
programa Kit Digital?

El Kit Digital es un programa publico de
ayudas economicas financiado por los
fondos europeos Next Generation.

El Kit Digital es un recurso que surge para acelerar la recuperacién econémica del tejido empresarial
tras la pandemia. Un tejido empresarial en el que mas del 95% de las empresas espafiolas son PYMES.
Este programa nace, precisamente, para ayudar a las pequefias y medianas empresas a ser mas
competitivas y a modernizarse.

En concreto, este bono digital es un programa publico de ayudas econémicas financiado por los fondos
Next Generation EU. Se anuncié en noviembre de 2021y ya estd en marcha. Tanto auténomos como
PYMES espafiolas pueden solicitar sus ayudas para implantar la tecnologia en su entorno empresarial.

El Kit Digital es un
programa publico de
ayudas econémicas
para que las PYMES
puedan mejorar su
competitividad en el
mercado.
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2. ;¢ Quién puede

beneficiarse

de las subvenciones?

El Kit Digital busca suplir las necesidades
de digitalizacion de autonomos y PYMES.

Pueden presentar la solicitud para el bono digital
los siguientes colectivos.

« Pequefias empresas. Aquellas que tienen
entre 10y 50 trabajadores.

e Pequefias empresas o0 microempresas. Las
que tienen entre 3y 10 trabajadores.

e Pequefias empresas 0 microempresas que
tengan entre 1y 3 empleados.

Se excluyen, por tanto, de las ayudas europeas a
las empresas que tengan mas de 50 trabajadores

y aguellas personas fisicas o juridicas que sean
Agentes Digitalizadores Adheridos, ya que los
agentes digitalizadores se ocuparan de ayudar a las
empresas en el proceso de digitalizacion.

El Kit Digital tiene una
cuantia total de 3.067
millones de euros que se
repartiran en funcién del
tamano de la empresa.

Por otro lado, se exige que la empresa solicitante
cumpla los siguientes requisitos:

» Ser una pequefia empresa, una microempresa
o un auténomo.

« No estar en crisis.

« Estar al corriente de pagos de las
obligaciones tributarias y frente a la Seguridad
Social.

e Noincurrir en ninguna de las prohibiciones
previstas en la Ley General de Subvenciones.

« Estarinscrito en el censo de empresarios,
profesionales y retenedores de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria o en
el censo equivalente de la Administracion
Tributaria Foral.

e No estar sujeta a una orden de recuperacion
pendiente tras una decision previa de la
Comisién Europea.

« No superar el limite de ayudas, que es de
200.000 euros.

« Debe disponer de la evaluacion del Nivel de
Madurez Digital de acuerdo con el test de
diagndstico en la plataforma Acelera pyme.
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3. Asi es la cuantia del
programa Kit Digital

El programa Kit Digital cuenta con
un presupuesto total de 3.067 millones
de euros.

La cuantfa total del programa Kit Digital proviene de los fondos Next Generation de la Union Europea.
Cabe recordar que este programa se enmarca en la agenda Espafia Digital 2025 y que se prevé que haya
mas convocatorias para ayudar a PYMES y auténomos en su recuperacion.

En funcién del nimero de empleados de la empresa, la compafifa podra optar a una cuantia mayor o
menor.

e Empresas de 10 a 49 empleados. El importe del bono digital por empresa sera de 12.000 euros.
e Empresas de 3 a9 empleados. El importe del bono digital serd de 6.000 euros.

» Pequefias empresas, microempresas y autbnomaos que tengan entre 1y 2 empleados.
El importe de la ayuda ascendera a 2.000 euros.

Las empresas podran acceder a subvenciones
de hasta 12.000 euros.
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4. Pasos para solicitar
la ayuda

Solicitar la subvencion es un proceso
sencillo, aungue conviene seguir el
siguiente procedimiento.

« Se deberé acceder a la plataforma
AceleraPyme.

« Unavez ahf, hay que registrar la
empresa rellenando un formulario
online. Este formulario es el que
permitira que el empresario pueda
acceder al area privada de la plataforma.

« A continuacion, se debe realizar el
test de nivel de madurez digital.
Su realizacion es obligatoria para
poder acceder a las ayudas. Entre las
preguntas que se deberan
responder figuran algunas sobre el uso
de las redes sociales o de software CRM
para gestionar la empresa.

« Sisedesea, se pueden cumplimentar
otros tests como la Autoevaluacion
de transformacion digital y la
Autoevaluacion de ciberseguridad.
Ambos son opcionales y sirven para
conocer mejor el nivel de ciberseguridad
en la empresay para encontrar las
soluciones digitales mas convenientes.

Las solicitudes se
tramitan a través del
portal AceleraPyme.
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5. Como sé sime han
concedido el bono digital?

Una vez se ha formulado la solicitud, se
conocera la resolucion en un plazo de
15 dias.

En un plazo de 15 dias tras formular la solicitud, el 6rgano competente emitira un informe que
indique de manera detallada si se cumplen o no los requisitos para poder percibir la ayuda.

La notificacién se realizara teleméaticamente. La empresa dispondra a continuacion de un plazo de
10 dias para formular alegaciones a través del portal AceleraPyme.

Cuando pase el periodo de alegaciones, se formulara una resolucién definitiva de las ayudas
que se publicara también en el tablon oficial electrénico de AceleraPyme. La publicacién constara
tanto del nombre de la empresa beneficiaria como de la cuantia de la subvencién concedida.
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6. Asi puedes usar el bono
digital

Te contamos cuales son las categorias y
opciones disponibles para utilizar el
bono digital.

Una vez que se ha concedido la ayuda, la
empresa debera escoger las soluciones digitales
disponibles en el Marketplace de AceleraPyme.

Algunas de ellas son:

« Sitioweb. Creacion de una pagina web o
servicios para mejorar la visibilidad online del
negocio.

| /<8 « E-commerce. Creacion de una tienda online
H ‘ \ para poder comercializar los productos.

* Gestion de redes sociales. Promocion de la
empresa en redes sociales.

« Gestion de clientes. Digitalizacion y
optimizacion de la gestion de las relaciones
comerciales con clientes.

» Business Intelligence y Analitica. Explotacion
de datos de la empresa para mejorar el
proceso de toma de decisiones.

» Gestion de procesos. Digitalizacion y
automatizacion de procesos de negocio

E]. Agente Dlgltallzado relacionados con aspectos operativos o
4, productivos de la pyme.
aYU'dara a ]'aS PYMES d « Facturaelectronica. Digitalizacion del flujo
L[] [ . g J
dlsponer de un S]_tlo Web’ de emisién de facturas entre la pyme y sus
. . ., clientes.
d me_]orar Su comunicacion . Oficinavirtual. Creacién de una oficina
g virtual que permita tramitar la operativa de la

en redes sociales, a oot
geStionaI‘ ]_a_ faCtura « Ciberseguridad. Proporcionar a las PYMES la

s e . seguridad basica en el uso de los dispositivos
eleCtronlca y d Consegu1r de los empleados.

una empresa Cibersegura » Comunicaciones seguras. Proporcionar a

las PYMES seguridad bésica y avanzada para

entre Otros SEI‘ViCiOS. las conexiones entre los dispositivos de sus

empleados y la empresa.
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Asi, el beneficiario de las ayudas debe llegar a un acuerdo con el Agente Digitalizador, que seré el que
le ayude en todo este proceso.

Cuando se negocie y firme el acuerdo, el Agente Digitalizador ofrecera a la empresa la soluciéon
tecnoldgica requerida. Y una vez que se haya desarrollado el trabajo, se encargaréa de emitir una Unica
factura. Cabe destacar que la prestacién del servicio podria tener una duracion de 12 meses.

Tras esto, el beneficiario abonara los gastos que no sean subvencionables, como el IVA, que luego podra
deducirse. El Agente Digitalizador deberé realizar el servicio durante los 12 meses siguientes.

Sage Conecta: una ayuda para
conseguir la subvencién

Sage es agente digitalizador, por lo que podra
ayudarte durante todo el proceso. Te contamos las
ventajas del servicio.

« Sage Conecta se ocupara de guiarte durante
todo el proceso para conseguir tu Kit Digital.

» Estaras atendido en todo momento por
expertos en la materia.

» Através de unos sencillos pasos podras
solicitar tu Bono Digital.

« Los profesionales de Sage Conecta se
ocuparan en todo momento de los trdmites
burocréticos.

Pasos para solicitar el Bono Digital
con Sage Conecta

» Accederalaplataforma Sage Conecta.

En primer lugar, se deberé acceder a la plataforma
Sage Conecta. La empresa deberé cursar el alta
y realizar todos los trdmites a través de esta pagina
web. Se trata de una plataforma que dispone de
toda la informacion sobre el Programa Kit Digital

y que, ademas, conecta a las empresas con los
expertos para realizar todo el tramite.

« Solicitar el Bono Kit Digital

El servicio de asesoramiento y tramitacion de la
solicitud del Bono Kit Digital cuesta solo 50 euros.
Hay que tener en cuenta que expertos en la materia
se ocuparan de aclarar las dudas informar de los
pasos a seguir, incluso a través de videoconferencia,
presentaran por ti la solicitud gracias a la
declaracion de Representante Voluntario.

Requisitos para solicitar las ayudas del Programa Kit Digital 10


https://www.sageconecta.com/

sage

Para contratar el servicio se debera rellenar un formulario con los datos del profesional y de la empresa.
Se deberan facilitar datos como el tipo de empresa, direccién fiscal, NIF, nimero de empleados, direccion y
denominacién social.

Para finalizar el proceso, se abrird una pasarela de pago para efectuar el cargo del servicio.
 Canjear el Bono Kit Digital.

Una vez concedido el Bono Kit Digital, el empresario podra seleccionar los servicios digitales que
necesita incorporar a suempresa.

Todo este proceso de seleccion se podré realizar con la ayuda de un experto que le ayudard y acompafara
en todo el proceso para elegir los mejores servicios digitales.

Cuando se tenga claro qué herramientas digitales elegir para el negocio, se debera ajustar el presupuesto
de los servicios e incorporarlo a la solicitud para que Sage Conecta pueda canjear las ayudas.

« Obtenerlos servicios digitales
En esta fase se obtendrédn los servicios solicitados.
» Justificarla subvencion

Por ltimo, se deberé presentar una justificacion con los servicios recibidos y el importe invertido. Expertos
de la plataforma se encargaran de realizar este tramite.

Las empresas que quieran solicitar el Bono Digital
podran realizar todo el tramite en solo 6 pasos con
la ayuda de Sage Conecta.

iAccede a Sage Conecta y >
solicita el Kit Digital!
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Conclusion

Una vez que la empresa acceda al bono digital, tendra un plazo de seis meses para utilizarlo. Las
ayudas se abonaran en dos tramos, una primera al inicio de la compra, en este caso se cubrira el
70% del total, y una segunda al finalizar el servicio.

Se espera que la primera convocatoria para las PYMES sea en febrero. En este caso se dispondra
de un presupuesto total de 500 millones de euros. A lo largo de 2022 se anunciardn dos nuevas
convocatorias para pequefias empresas o0 microempresas.

En definitiva, se trata de una subvencién que servira para reactivar el tejido productivo y que
ayudarg, seglin se pretende, a digitalizar a cerca de 1 millon de PYMES. El futuro empieza ahora. Y
lo hace en el mundo digital.

Las empresas tienen un plazo de seis
meses para utilizar el bono digital.

La primera convocatoria sera en el mes
de febrero.

:Necesitas ayuda para solicitar el Kit
Digital y beneficiarte de las ayudas
europeas para la digitalizacion de tu
PYME? Sage Conecta te lo pone més facil
y nuestros expertos te acompafiaran y
guiaran durante todo el proceso.

iNo esperes mas! Digitaliza tu empresa
y preparate para el futuro.

Quiero solicitar las ayudas >
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