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Introduction

En tant que dirigeant de TPE, vous cherchez constamment de nouveaux 
moyens d’être plus productif pour assurer l’équilibre entre vie pro et vie 
perso et vous concentrer sur la croissance.

Vous cherchez aussi à gagner en confiance dans vos décisions grâce à des données concrètes pour appuyer  
vos intuitions.

L’IA et l’automatisation peuvent vous aider dans ces deux démarches. Toutefois, vous devez dépasser le buzz 
qui entoure cette technologie pour pouvoir l’utiliser avec succès.

Dans ce guide, nous vous expliquons comment faire, avec un panorama des modes d’utilisation actuels de l’IA 
et l’automatisation, des techniques pour les adapter aux besoins de votre entreprise et des stratégies pour 
utiliser ces technologies de manière optimale en vue de gagner du temps et de prendre des décisions rapides 
et avisées en toute confiance.

Définition de l’intelligence artificielle
L’intelligence artificielle (IA) est une technologie qui recourt à des modèles d’apprentissage 
linguistiques pour simuler l’intelligence humaine en identifiant des motifs dans les données, 
en faisant des prédictions, en automatisant les tâches, en créant des documents et en résolvant 
des problèmes. Votre choix de logiciel IA fera la différence pour votre entreprise, non seulement 
parce que vous gagnerez du temps et améliorerez ainsi votre productivité, mais aussi  
parce que vous améliorerez votre compréhension des enjeux et disposerez de données 
à transmettre aux parties prenantes.

L’IA devient un atout précieux pour les entreprises, ouvrant la voie à des avancées dans tous  
les domaines, de la pharmacie et la santé à l’enseignement, en passant par les services financiers.

En savoir plus

3L’IA et l’automatisation pour travailler vite et bien

https://www.sage.com/fr-fr/blog/glossaire/intelligence-artificielle-ia-definition/


Ai-je vraiment besoin 
d’utiliser l’IA ?

Les fonctionnalités impressionnantes de l’IA et la rapidité 
d’évolution de la technologie peuvent vous donner l’impression 
d’être à la traîne ou vous faire croire que l’IA est réservée aux 
grandes entreprises dotées de gros budgets.

En vérité, l’IA est extrêmement accessible et devient la norme pour de petites entreprises comme la vôtre, 
où elle résout des problèmes complexes et apporte des avantages au quotidien. Vous pouvez déjà 
l’utiliser pour des tâches comme la création de supports, avec des outils comme ChatGPT et Gemini, 
mais ce n’est qu’une infime portion de son potentiel, comparé à ce qu’elle peut faire associée  
à une solution de gestion.

Et si vous automatisiez le traitement des factures ? Imaginez que vous disposiez d’une vue en temps 
réel de la performance de votre entreprise, avec des suggestions pour l’améliorer. Bénéficiez d’une 
vision stratégique plus avancée et réagissez plus vite aux évolutions qui affectent votre entreprise.

Tout cela, c’est votre avenir. Cela vous fait envie ?
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Comment les TPE 
tirent avantage de 
l’automatisation

Dans le contexte de l’IA, on évoque souvent l’automatisation. 
Ces deux technologies ne sont pas interchangeables mais 
étroitement liées, car l’IA rend possible l’automatisation  
de nombreux types de tâches.

L’une des applications les plus rentables de l’automatisation pour les petites entreprises  
est l’élimination de la saisie de données manuelle et l’amélioration de la productivité.

Les experts-comptables et les petites entreprises peuvent extraire de manière automatique 
les données des factures, reçus et relevés bancaires pour les intégrer à leur solution de 
comptabilité. Dans certains cas, cela réduit de moitié le temps de traitement des factures.

Vos équipes amélioreront leur productivité sur des tâches de routine comme la chasse  
aux retards de paiement, la vérification manuelle des erreurs et leurs corrections. Cela pourrait 
leur faire gagner plusieurs heures chaque mois.

L’automatisation facilite aussi la collaboration avec votre expert-comptable. Fini les 
tableurs et les piles de paperasse ! Vous pourrez partager des données précises et à jour  
à tout moment.
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Adaptez l’IA aux besoins 
spécifiques de votre 
entreprise

L’un des types d’IA les plus connus aujourd’hui est l’IA générative. 
Elle s’appuie sur des quantités massives d’informations pour 
apprendre à produire de nouveaux contenus, basés sur les 
instructions que vous lui donnez qu’on appelle « prompts ». 
Beaucoup d’entreprises utilisent des outils d’IA générative  
pour créer des rapports et présenter des données sous une 
forme engageante, ce qui nourrit et éclaire les conversations  
des parties prenantes.

Toutefois, la puissance réelle de l’IA générative réside dans les solutions intégrées conçues pour des 
domaines spécifiques.

Ainsi, utiliser l’IA générative pour la comptabilité transforme vos modes de travail et vous fait gagner 
du temps, de la précision et des données pertinentes.

Un autre avantage est que ces outils IA peuvent utiliser les données de votre entreprise pour générer 
des réponses sans exposer ces données à des outils comme ChatGPT qui les utilise pour entraîner ses 
modèles d’apprentissage. L’avantage est double : tout d’abord, les logiciels intégrés spécifiques 
à un domaine offrent une plus grande sécurité et d’autre part, les résultats sont particulièrement 
précis et les solutions sont mieux adaptées à vos besoins particuliers.
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Comment gagner du temps  
avec l’IA générative 
et l’automatisation

L’IA simplifie les processus comptables et commerciaux pour vous 
aider à en faire plus en moins de temps.

En réduisant les tâches administratives
Un logiciel adapté vous donnera des suggestions et des conseils prenant  
en compte le contexte commercial et réglementaire pour vous aider à décider  
et agir en toute confiance.

En accélérant la communication
Rédigez un premier jet de notes par IA pour accélérer les communications avec 
les clients, les fournisseurs et votre expert-comptable. Cela peut inclure des 
e-mails professionnels pour envoyer des factures, des avoirs, des devis et des 
rappels de factures, avec la possibilité de les peaufiner avant l’envoi.

En simplifiant les processus pour vous et votre équipe
Les solutions augmentées à l’IA informent votre travail et vous aident  
à améliorer vos processus commerciaux, ce qui vous fait gagner du temps  
et de l’argent. L’IA peut par exemple présenter un tableur complexe en une 
vue synthétique sur un tableau de bord.

En consolidant vos données 
Vous pouvez oublier les longues recherches dans les boîtes de réception et les 
tableurs. Avec la bonne solution, toutes les informations de votre entreprise  
sont en sécurité dans le cloud, avec un accès facile et permanent adapté  
au poste et au besoin.

En établissant la confiance
Les données en temps réel développent la confiance des clients et des parties 
prenantes lors de la prise de décisions importantes.

En gagnant du temps sur les tâches manuelles
De la gestion des rendez-vous à l’automatisation des factures,  
les outils IA peuvent éliminer des heures de travail fastidieux de votre  
agenda hebdomadaire.
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Prenez des décisions plus 
rapides et mieux informées

Une solution de gestion augmentée à l’IA spécifique ne se contente 
pas de vous offrir une vision plus claire de votre entreprise.  
Elle vous aide aussi à transformer les données en actions.

Découvrez comment les clients Sage bénéficient déjà  
de solutions augmentées à l’IA et de l’automatisation.

En prenant en compte le contexte du secteur 
Choisissez une solution conçue pour vos besoins. Ses suggestions et conseils 
intègrent tout contexte commercial pertinent ainsi que les questions 
réglementaires. Vous gagnez ainsi en confiance et en tranquillité d’esprit.

En adoptant une vision globale et précise à la fois
Les solutions augmentées à l’IA peuvent vous donner une vision d’ensemble 
plus claire de votre entreprise et souligner les données pertinentes : un outil 
précieux pour informer vos conversations et vos décisions.

En présentant des informations pour s’inspirer
Les tableaux intuitifs et rapports en temps réel vous donnent les 
informations dont vous avez besoin dans un format clair et engageant que 
vous pouvez facilement présenter à des collègues, aux parties prenantes 
ou à votre expert-comptable. Racontez l’histoire de votre entreprise  
de manière passionnante, avec des données prouvant vos réussites et mettant 
en lumière les opportunités de croissance.

Sage Copilot, l’assistant de productivité IA de Sage Active,  
en quelques mots : gain de temps, efficacité, allègement  
de la charge de travail en gestion. »

Patrick Russo
Gérant, PRussoLive

« Nous sommes une petite entreprise et nous bénéficions 
de gains d’efficacité incroyables en utilisant l’IA pour 
automatiser les achats. Aujourd’hui, on ne pourrait plus  
s’en passer. Cela nous donne le temps de nous concentrer 
sur les décisions les plus efficaces pour l’entreprise. »

Simone Devereux  
Directrice générale, Solo Search Recruitment Solutions

« 
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Présentation de Sage Active

Lancez-vous dès aujourd’hui 
dans votre parcours IA

Quelle que soit l’utilisation de l’IA que vous envisagiez pour 
votre TPE, avec Sage Active, tout est simple.

C’est un outil pensé pour être abordable, facile à utiliser et facile à intégrer. Il s’agit d’une 
solution de comptabilité et de facturation qui vous fait gagner du temps et vous aide  
à accomplir davantage et mieux connaître votre entreprise, pour vous concentrer sur  
la relation client et la croissance.

Sage Active intègre un assistant de productivité IA : Sage Copilot, facile à utiliser, 
accessible en permanence pour automatiser les tâches chronophages, extraire des 
éléments précieux de vos données et vous aider à améliorer l’équilibre entre vie pro  
et vie perso. Ainsi, vous êtes libre de faire ce qui compte le plus pour vous.

Prêt à explorer les façons dont l’IA peut aider votre entreprise à en faire plus avec moins ?

Découvrez Sage Active

Pour les relances de factures impayées, comme Sage Active  
se connecte aussi à la banque et que tout peut être fait 
depuis le même endroit, c’est vraiment un avantage.  
Et bénéficier de relances automatiques avec Sage Copilot  
me feraient gagner deux minutes par envoi, parce qu’il 
suffirait de cliquer et c’est déjà fait. »

Xavier Macao  
Responsable Administratif, CCJ Carrelage

« Sage Copilot totalement intégré à Sage Active fournit 
des analyses claires et accessibles qui facilitent notre 
travail. C’est un outil très utile qui aide à la fois les 
experts-comptables et les clients grâce à des informations 
précieuses basées sur l’IA. »

Carlos Pinto  
Expert-comptable, Groupe SECAR

« 
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À savoir sur la puissance  
de l’IA

Le rôle de l’IA dans l’entreprise va aller grandissant. Beaucoup 
y auront recours pour coiffer au poteau la concurrence, prendre 
des décisions mieux informées et améliorer leur qualité de vie. 
Toutes ces choses sont essentielles pour des dirigeants de petites 
entreprises comme vous.

Toutefois, force est de constater que malgré ses promesses, l’IA ne vous sera utile que si vous 
l’employez de manière pratique et spécifique. Ne vous laissez pas impressionner par le buzz  
et les exagérations sur les réseaux sociaux et gardez en tête les résultats que vous souhaitez obtenir.  
Pensez aux logiciels métier avec IA conçus pour aider les petites entreprises ou prévus pour  
des fonctions spécifiques comme la comptabilité.

Surtout, n’oubliez pas que l’IA ne remplace pas l’innovation, la polyvalence ou la résilience de l’être 
humain. Voyez-la plutôt comme un outil vous donnant la liberté d’exprimer ces qualités et plus encore.
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